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㈳⼤阪府観光連盟 ㈶⼤阪コンベンション・
ビューロー㈳⼤阪観光協会

財団法⼈⼤阪観光コンベンション協会
⼤阪府・⼤阪市・経済界によるオール⼤阪体制で⼀層効果的・効率的に観光集客を取り組むための中
⼼的役割を担う組織として設⽴。

公益財団法⼈⼤阪観光コンベンション協会 ⼤阪観光局
法⼈としての「(公財)⼤阪観光コンベンション協会」は存続。事業実施にあたり「⼤阪観光局」の名称を
使⽤。

公益財団法⼈⼤阪観光局
観光誘致や受⼊体制の整備等、⼤阪の観光振興ならびにコンベンションの誘致を⾏うことにより、地域経
済の活性化を図る。

平成24年12⽉ ⼤阪府・市が策定した「⼤阪の観光戦略」の中で、戦略的な観光振興を⽬的として「⼤阪観光局」発⾜の⽅向性
平成25年 2⽉ ⼤阪府・市・経済界からなる「⼤阪の観光魅⼒創造にかかるトップ会議」にて、「(公財)⼤阪観光コンベンション協会」を⺟体として

⼤阪観光局が事業を⾏う旨、合意

❏平成15年4⽉ 統合

平成27年 3⽉ ⼤阪府・市・経済界トップの会合において、責任と権限の⼀元化、明確化を図る旨、合意

❏平成25年4⽉ 発⾜

❏平成27年4⽉ 体制・名称変更

⼤阪観光局の沿⾰

⼤阪府 ⼤阪市 ⼤阪商⼯会議所



関連産業との連携による観光地域づくり
DMO

❏⼤阪観光局の役割❏⼤阪観光局の役割
観光局内外のノウハウを取り込みつつ、多様な関係者と連携した組織づくり

①多様な関係者の合意形成
②各種データの継続的な収集・分析に
基づく戦略の策定

③関係者が実施する観光関連事業と戦略
の整合性に関する調整・仕組みづくり

交通事業者

商⼯業 地域住⺠

飲⾷店宿泊施設

農林漁業

⾏政

DMO

地域⼀体の魅⼒的な観光地域づくり
戦略に基づく⼀元的な情報発信・プロモーション

観光誘致⇒観光による地⽅創⽣

④観光地域づくりの⼀主体として実施する
個別事業
・観光資源の磨き上げ、プロモーション
・受⼊環境整備、ワンストップ窓⼝
・⼈材育成

❏関係者との連携イメージ❏関係者との連携イメージ

・⼆次交通の確保
・周遊企画乗⾞券の設定

・観光地域づくりへの理解

・観光振興計画の策定
・プロモーション・インフラ整備 他

・ふるさと名物の開発
・免税店許可の取得

・体験プログラムの提供
・6次化産業による商品開発

・個別施設の改善 ・「地域の⾷」提供
・多⾔語、ムスリム対応

観光地を戦略的にマネジメントする
「⼤阪版DMO」として機能強化を図る
・⾃⼰評価による事業の取捨選択
・組織体制の⾒直し
・安定した法⼈運営

※DMO・・・Destination Marketing/Management Organization
観光客を誘致するための戦略策定をはじめ、マーケティングやプロモーション、品質官営などを⾏う事業組織。
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世界が憧れる「住んで良し」「働いて良し」「学んで良し」「訪れて良し」の

世界最⾼⽔準、アジアNo.1の国際観光⽂化都市

①体験・感動

② 元気・活⼒

④ 多様性・共⽣・平等

③ 夢・希望

⑤ 復活・対応⼒

⑥ 安全・安⼼・清潔・健康

⑦ 分散
 特定の時期や場所に集中しない、多様な休暇の取
り⽅とコンテンツが享受できる都市

 ⾝の危険や感染症のリスクが低く、快適に過ごせ
る都市

● 困難から迅速に復活し、変化に柔軟に対応する
⼈々が集まる都市

● 様々な価値観を受容し、共存共栄する都市
● 旅⾏者、留学⽣など来訪者を歓迎し、
彼らが快適に滞在できる都市

● 弱者を助け、共に⽀えあう都市
● ⽇本中の各地⽅都市に送客し、地⽅都市とともに
栄える都市

● 多様な⾷事、エンタメ、歴史、⽂化・芸術、
レジャー等が楽しめるアミューズメント都市

● 様々なプロスポーツ観戦が楽しめる都市
● 世界中の芸術家等が集まる⽂化・芸術都市
● ⾯⽩いイベントを⾏う⼈が集うイベント都市
● 世界中の富裕層を楽しませる特別な体験を提供
する都市

 世界⽔準のMICE施設を持ち、多数のMICEが開催
され、⼈・モノ・情報が集まり、イノベーション
と新しいビジネスが⽣まれる都市

 持続的かつ健全な経済発展があり、多くの⼈が余
暇を楽しめる都市

 再チャレンジを受け⼊れる都市

● 緑や花がそばにある、癒しのある都市
● スポーツが盛んで、健康と⽣きがいを享受できる
健康増進都市

● 世界中から優秀な⼈材が集まり、事業を起こし、
雇⽤と富が⽣まれるビジネス都市

⑧ 環境・みどり
● ゼロカーボン社会の実現
● 地球温暖化の抑制
● ⽣態系多様性の維持

「国際観光⽂化都市」のイメージを表す「８つのキーワード」

⼤阪観光局がめざす都市像と８つのキーワード





なぜいま
持続可能な観光戦略

なのか︖



箕⾯国定公園
⼤阪府⺠にとって貴重な⾃然資本

OSAKA INFOより転載



⽣物多様性の保全
⾃然資本の持続可能な利⽤モデル

としての箕⾯ 箕面公園昆虫館公式HPより転載

オルタナの森・Minoh公式HPより転載

オルタナの森・Minoh公式HPより転載



⾃然とふれあう⽣活
地域の宝として⾝近な⾃然を守り育てる⽣活

山椒

ビワ

栗 ユズ

箕面ビール
（箕面市観光協会HPより転載）

箕面市HPより転載（箕面ビールを除く）



WITHコロナ時代における「グリーンリカバリー」による
地⽅創⽣・社会経済モデルの転換

・異常気象やコロナ禍の中、⾃然との共⽣・調和、⽣態系の維持
を前提とした社会・経済活動が模索されている

テレワークにより⼈々の⽣活拠点が都市→地⽅に移る流れができつつある

⾃然豊かな「箕⾯」でのしごとの創出実現

感染症や災害への対応⼒を持つ強靭かつしなやかな社会・経済モデルへ移⾏し、

脱炭素社会、SDGｓ推進を加速させる





ご清聴
ありがとうございました

⼤阪公式観光情報 OSAKA-INFO

⼤阪観光局公式サイト (osaka-info.jp)


